
MAX4BODY MAX4BODY s.r.o., Lipová 4987/1, 080 01 Prešov
IČO 51 185 938 · e-shop@max4body.com · +421 917 100 800

REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Príloha č. 1 obchodných podmienok e-shopu www.max4body.com

KOMU

MAX4BODY s.r.o., Lipová 4987/1, 080 01 Prešov, e-shop@max4body.com

KUPUJÚCI

Meno a priezvisko / názov firmy:

Adresa:

E-mail: Telefón:

OBJEDNÁVKA A TOVAR

Číslo objednávky: Dátum prevzatia:

Reklamovaný tovar (názov, počet kusov):

Popis vady:

Uplatňujem právo na: výmenu tovaru  /  primeranú zľavu  /  odstúpenie od zmluvy (nehodiace sa
prečiarknite)

Číslo účtu (IBAN) na prípadné vrátenie peňazí:

Dátum: Podpis (pri listinnej forme):

Ako postupovať: reklamáciu nám oznámte e-mailom na e-shop@max4body.com alebo listom (ideálne s
fotografiou vady). Formulár priložte aj k tovaru, ideálne s kópiou faktúry.

Tovar pošlite na adresu MAX4BODY s.r.o., Lipová 4987/1, 080 01 Prešov na vlastné náklady – nie na dobierku
(takú zásielku neprevezmeme). Ak je reklamácia oprávnená, nevyhnutné náklady na zaslanie Vám na Vašu
žiadosť preplatíme.
O spôsobe vybavenia rozhodneme ihneď, v zložitých prípadoch do 3 pracovných dní; reklamáciu vybavíme
najneskôr do 30 dní od jej uplatnenia. Podrobnosti v čl. 9 obchodných podmienok.

Vyplní predávajúci

Dátum uplatnenia reklamácie: Prijal:

Spôsob vybavenia:

Dátum vybavenia:


